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Pflegestlitzpunkt

Landkreis Hersfeld-Rotenburg
Klaustor 3; 36251 Bad Hersfeld

(im Stadthaus)

Landkreis Hersfeld-Rotenburg

Pflegestutzpunkt

in gemeinsamer Tragerschaft der
Pflege- und Krankenkassen und des
Landkreises Hersfeld-Rotenburg

Der Pflegestutzpunkt hilft bei Fragen rund
um Pflege und Versorgung

¢ |Information

¢ Beratung

Unterstitzung

Vermittiung

Koordination
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Der Pflegestiitzpunkt ist da fur:

¢ Pflegebedurftige Menschen

¢ Pflegende Angehdrige

¢ Menschen mit Behinderung sowie

¢ Menschen, die von Behinderung und Pflege bedroht sind

Wir sind lhre erste Anlaufstelle fur alle Ihre Fragen.

Wir beraten tragerneutral und kostenlos.

Wir informieren unabhangig und verbraucherorientiert.

Wir besuchen Sie auf Wunsch auch zu Hause.

Wir stehen Ihnen mit Rat und Tat zur Seite und kimmern uns
nachhaltig um Ihre Anliegen.

Zu den Leistungen des Pflegestiitzpunktes gehoren:

¢ Umfassende sowie unabhangige Auskunft und Beratung zur
Auswahl und Inanspruchnahme von Sozialleistungen und
Hilfsangeboten.

¢ Koordinierung aller flr die wohnortnahe Versorgung und Be-
treuung in Betracht kommenden Unterstutzungsangebote ein-
schliel3lich der Hilfestellung bei der Inanspruchnahme der
Leistungen.

¢ Vernetzung aufeinander abgestimmter pflegerischer und so-
zialer Versorgungs- und Betreuungsangebote.

Der Pflegestitzpunkt arbeitet mit allen Einrichtungen und Diens-
ten zusammen, die mit Fragen der Pravention, Rehabilitation,
Pflege und Hilfen zur Lebensgestaltung befasst sind.

Wie und wann erreichen Sie uns:

Offnungszeiten:

Montag und Freitag 09:00 — 12:00 Uhr
Mittwoch 14:00 — 16:00 Uhr

Individuelle Terminvereinbarungen zur Beratung sind jederzeit
moglich und empfehlenswert.

Bei Bedarf und Wunsch kommen wir gerne auch zu
lhnen nach Hause.

Sozial- und Pflegeberatung:

Pflegestiitzpunkt

Landkreis Hersfeld-Rotenburg
Klaustor 3 (im Stadthaus)

36251 Bad Hersfeld

lhre Ansprechpartner:

Mitarbeiterin oder Mitarbeiter
der Pflegekasse Tel.: 06621 /87-5330

Mitarbeiterin oder Mitarbeiter
des Landkreises Tel.: 06621 /87-5331

pflegestuetzpunkt@hef-rof.de

06621 / 87-5340



